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Company Profile 

 
PT. RUSHMORE  adalah perusahaan nasional yang didirikan pada awal tahun 2012 dengan Produk Bermerk 
‘ RUSHTEL ‘ oleh sumber daya yang kompeten dan berpengalaman terutama di bidang jasa telekomunikasi 
dan teknologi informasi. 
 
RUSHMORE mempunyai visi untuk membantu perusahaan-perusahaan memanfaatkan teknologi 
telekomunikasi yang tepat guna untuk operasional perusahaan yang optimal dan meminimalkan 
pengeluaran biaya operasional dibidang Telekomunikasi. 
 
Kami telah dipercaya untuk memberikan solusi penghematan biaya telekomunikasi berbagai perusahaan 
terutama untuk outbound contact centernya, yang kami berikan sebagai jasa terintegrasi dengan 
managed service contact center. 

 

Legalitas  
 
Nama Perusahaan  : PT. RUSHMORE 
 
Nama Produk  : RUSHTEL 
 
Alamat Kantor  : Ruko Poris Indah , Jl. Raya Poris Blok CP IV No.19 Cipondoh Tangerang 15141 
     Telp kantor :  +62 21 – 30338857 / +62 21- 28507300 
 
Website   : www.rushmore.co.id  
 
Bidang Usaha  : Telekomunikasi  
 
Berdiri   : 5 Januari 2012  
 
SIUP   : 05883-03/PK/1.824.271  
 
TDP   : 09.02.1.46.42880  
 
NPWP   : 31.457.276.9-034.000  
 
Bank   : Bank BCA Cabang Daan Mogot Baru, an. PT. Rushmore, No. Rek. 866 0320 688. 

Bank Mandiri a.n PT Rushmore No. 118 007 396426 Cab Daan Mogot Baru 
 
 
 
  

http://www.rushmore.co.id/
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Rushtel 

BRAND PT Rushmore adalah RUSHTEL, yaitu solusi layanan komunikasi via telepon & FWT yang 

dirancang untuk memberikan solusi dan penghematan atas kebutuhan pelanggan untuk bertelepon. 
 

Produk  

Produk utama kami adalah RUSHTEL, yaitu solusi penghematan biaya telekomunikasi dengan 
memanfaatkan teknologi:  
 

 Hosted PBX, untuk perusahaan dengan skala menengah hingga besar 
 FWT, untuk perusahaan dengan skala kecil hingga menengah 
 CLI 

 
Kami juga menangani instalasi dan managed service untuk IP PBX. Berikut beberapa solusi produk yg kami 
sediakan : 

 

OUTBOUND

• FWT

• I P

• C L I

INBOUND • D I D

HARDWARE
SOFTWARE

• IP PBX / 
PERANGKAT

• SOFTWARE
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Konfigurasi  

Untuk mengetahui apakah lebih cocok menggunakan Hosted PBX atau FWT...., kami akan 
berdiskusi terlebih dahulu dengan Anda dengan mempertimbangkan riwayat penggunaan 
telepon pada waktu sebelumnya.  
 
Konfigurasi Hosted PBX  
 
Dengan konfigurasi ini, kantor Anda akan terhubung dengan Hosted PBX kami melalui  connection      link 
berupa jalur Internet (dedicated) atau Metro-Ethernet. Komunikasi di connection link menggunakan  
protokol SIP, tetapi akan menggunakan jalur GSM di backhaul Hosted PBX kami. Telepon yang digunakan 
di sisi pengguna adalah:  
 

 IP phone, IP soft phone (misalnya X-Lite)  
 Telepon biasa (analog) dengan tambahan perangkat ATA (Analog Telephone Adapter) yang kami 

sewakan.  
 Customer menyediakan Dedicated Internet. 

Bandwidth: 64 kbps per user untuk penggunaan codec G.729. 
 

TOPOLOGY JARINGAN 

B Number

www.rushmore.co.id
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Perangkat ATA  
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Konfigurasi FWT 
 
 

 
 

Perangkat FWT 
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SKEMA  INSTALASI-JARINGAN : 
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SIP TRUNK ISAT / SF / XL / TELKOM   

IPPBX Kantor Pusat
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Ip Gpon 10.18.X.XX

Topologi Jaringan IPPBX 
PT. Rushmore

Alokasi Nomor

1. 0213000XXXX 

2. 0218068XXXX

TOPOLOGY SIP TRUNK PBX
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Internet

Digital

IP-PBX

ATA Gateway

Analog

TOPOLOGY SIP REGISTER (Digital/Analog)

Swith Hub POE
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Server  RM

ISAT/XL/SF/TSEL/TELKOM

HEAD OFFICE

BRANCH 

OFFICE

Alokasi Nomor

1. 0213000XXXX 

2. 0218068XXXX

3. 0811XXXXXXX

4. 0817XXXXXXX

5. 0816XXXXXXX

6. 02150553333
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PELANGGAN
A NUMBER

SERVER / SBC
PT. RUSHMORE

TOPOLOGY IP CLI RUSHTEL

PENERIMA  
B NUMBERCLOUD

NON IP PBX  

IP PBX

MEDIA GATEWAY

TOPOLOGY CLI RUSHTEL

NOMOR TAMPIL  
SESUAI PERMINTAAN

OPERATOR  
JARINGAN

IPPBX

www.rushmore.co.id
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Tata Cara Berlangganan 

 
1. Mengisi Formulir berlangganan Rushtel 
2. Menandatangani perjanjian kerjasama berlanganan 
3. Mengkonfigurasi / setting IP Adress di PABX melalui jaringan FO Metro E 
4. Fotocopy NPWP Perusahaan dan KTP pimpinan perusahaan atau penanggung jawab perusahaan 
 
 

Sistem Pembayaran 

 
 
1. PT. Rushmore (RM) akan mengirimkan billing tagihan / invoice kepelanggan per tanggal 6 s/d 10 

pada bulan berjalan dan juga akan diemailkan untuk softcopy invoice tersebut. 
2. PT. Rushmore (RM) akan mengirimkan via email untuk softcopy CDR/detail percakapan telepon 

tiap bulan dalam format excel. 
3. Pelanggan melakukan pembayaran selambat – lambatnya pertanggal 17 setiap bulannya. 
4. Apabila keterlambatan pembayaran invoice, maka nomor akan diisolir atau pemblokiran 

sementara nomor telepon customer. 
5. Pelanggan melakukan pembayaran kepada Rushmore dengan cara transfer ke rekening; Bank BCA 

Cabang Daan Mogot Baru, an. PT. Rushmore, No. Rek. 866 0320 688 atau  
Bank Mandiri atas nama: PT. Rushmore No. Rek. 118 007 396426 Cabang Daan Mogot Baru. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.rushmore.co.id/files_download/formulir_berlangganan_solusi_telekomunikasi_technical.pdf
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Kontak 

 
 
PT. Rushmore  
Jl. Raya Poris Blok CP IV No.19 Cipondoh Tangerang 15141  
Telp. : +62 21 – 30338857,  
Email: support@rushmore.co.id, web. www.rushmore.co.id  
 
Sutan, Cell. 0812 8615 8616, sutan@rushmore.co.id ; sutan.rushtel@yahoo.com 
 
 
 
 
 
 
 
Salam Hormat, 

__________________________________Ready to Serve. 

http://www.rushmore.co.id/hubungi-kami.html
http://www.rushmore.co.id/
mailto:sutan.rushtel@yahoo.com

